PREFEITURA MUNICIPAL DE BARREIRAS

ANEXO 14
VERIFICADOR INDEPENDENTE
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1  DISPOSICOES GERAIS

O VERIFICADOR INDEPENDENTE se constituird em pessoa juridica de direito privado
especializada, que comprove total independéncia e imparcialidade face 38 CONCESSIONARIA e

ao PODER CONCEDENTE.

O VERIFICADOR INDEPENDENTE podera, igualmente, ser um consdrcio de pessoas juridicas,
desde que atenda as exigéncias e regras constantes do presente ANEXO e se responsabilize,

solidariamente, pela execucdo do objeto da contratacao.

O VERIFICADOR INDEPENDENTE serd selecionado pelo PODER CONCEDENTE e contratado,
sob o regime privado, pela CONCESSIONARIA, a quem competira arcar, integralmente, com
os respectivos custos da contratacdao do VERIFICADOR INDEPENDENTE, nos termos da

legislacdo aplicavel e das diretrizes dispostas neste ANEXO.

As principais atribuicdes do VERIFICADOR INDEPENDENTE serdo o detalhamento das
sistematicas e dos procedimentos de aferi¢do dos INDICES DE DESEMPENHO GERAL previstos
no CONTRATO.

O trabalho do VERIFICADOR INDEPENDENTE deverd ser desenvolvido em parceria com o
PODER CONCEDENTE e a CONCESSIONARIA, promovendo a integracdo das equipes e o

alinhamento em relagdo as melhores praticas a serem adotadas.

O VERIFICADOR INDEPENDENTE devera possuir, nos termos deste ANEXO, notdria
especializacdo na afericdo de qualidade na prestacdo de servigos, conferindo total
imparcialidade ao processo, assim considerada como a experiéncia comprovada em (i)

auditoria ou verificacdo de indicadores; ou (ii) implantagdo e gerenciamento de indicadores.

O VERIFICADOR INDEPENDENTE gozard de total independéncia técnica para realizagdo dos
servigos contratados, sendo que eventuais discordancias quanto ao conteudo do seu trabalho
ndo ensejardao a aplicacdo de quaisquer penalidades, atrasos ou descontos sobre sua

remuneracao.

Eventuais discordancias em relagdo ao conteudo dos produtos conferidos pelo VERIFICADOR
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INDEPENDENTE, quer sejam por parte da CONCESSIONARIA, quer pelo PODER CONCEDENTE,
serdo dirimidas mediante mecanismos de solucdo de controvérsias, nos termos do

CONTRATO.

O VERIFICADOR INDEPENDENTE nao substitui, nem afasta, o exercicio do poder de fiscalizacdo
do PODER CONCEDENTE no ambito da CONCESSAO.

2 JUSTIFICATIVA

O PODER CONCEDENTE se valera de servico técnico de verificacdo independente para auxilia-
lo no acompanhamento da execu¢do do CONTRATO, bem como na avaliagdo do SISTEMA DE
MENSURACAO DE DESEMPENHO, no célculo da CONTRAPRESTACAO MENSAL EFETIVA e na

aferi¢do do cumprimento das demais obriga¢des assumidas pela CONCESSIONARIA.

3 CONTRATAGAO DO VERIFICADOR INDEPENDENTE

A CONCESSIONARIA devera apresentar, para prévia homologacido do PODER CONCEDENTE, 3
(trés) empresas ou consoércios de empresas que redinam as condigdes minimas de qualificagdo

para atuar como VERIFICADOR INDEPENDENTE.

As pessoas juridicas interessadas em atuar como VERIFICADOR INDEPENDENTE deverdo
comprovar possuir equipe técnica com profissionais, contratados direta ou indiretamente,

gue demonstrem atender todas as qualificacdes descritas a seguir:

I Ter atuado diretamente na prestacdao de servicos de VERIFICADOR
INDEPENDENTE, por pelo menos 2 (dois) anos, em projetos de Parcerias Publico-
Privadas e/ou Concessdes Comuns; (ii) ou ter atuado na elaboracdo de
modelagem econémico-financeira de projetos de Parcerias Publico-Privadas
e/ou de Concessdes Comuns, no valor igual ou superior a RS [®] ([®] reais), no

Brasil ou no exterior.

1. Ter elaborado projeto de engenharia (projeto referencial, anteprojeto, projeto

basico ou projeto executivo) para modernizagdo/eficientizacdo de rede de
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iluminagdo publica com quantitativo minimo [e] ([€]) PONTOS DE ILUMINACAO
PUBLICA.

As qualificagcbes exigidas acima poderdao ser comprovadas isoladamente, pelo mesmo
profissional, sendo aceitos como documentos de comprovacdo declaracbes e/ou atestados
fornecidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado contratantes da execuc¢do do

empreendimento atestado.

Pessoas juridicas organizadas em consércio poderdo apresentar profissionais com vinculo
comprovado direta ou indiretamente por um uUnico consorciado, sendo desnecessario que
todos os consorciados apresentem as qualificagbes técnico profissionais exigidas

anteriormente.

Os profissionais poderao deter vinculo com diferentes pessoas juridicas do consorcio.

O vinculo entre o(s) profissional(is) com o perfil técnico descrito acima e as pessoas juridicas

e/ou consorcios deverd ser comprovado:

l. No caso de ser sécio proprietdrio da empresa, por meio da apresentacdao do
contrato social ou outro documento legal, devidamente registrado na Junta

Comercial;

Il. No caso de empregado da empresa, por meio da apresenta¢do da Carteira de
Trabalho e Previdéncia Social — CTPS, da Ficha de Registro de Empregado ou
outro documento oficial equivalente, comprovando o vinculo empregaticio do

profissional com as pessoas juridicas e/ou com os consarcios; ou

lll.  No caso de profissionais que detenham vinculo através de Contrato de Prestacdo
de Servigos, a comprovagao do vinculo do profissional com as pessoas juridicas
e/ou consorcios se dara pela apresentacdo do referido documento, com firma

reconhecida em cartdrio, de ambas as Partes.

Para fins de qualificacdo técnica, as pessoas juridicas e/ou consércios deverdo, ainda,

demonstrar:
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Ser pessoa juridica de direito privado que comprove total independéncia e

imparcialidade face 3 CONCESSIONARIA e ao PODER CONCEDENTE; e

O seu plano de trabalho, por meio de apresentacao da metodologia a ser aplicada
na conducdo dos trabalhos de acompanhamento das atividades da

CONCESSIONARIA e dos seus contratados.

Ndo poderdo ser contratadas, como VERIFICADOR INDEPENDENTE, as seguintes pessoas

juridicas e/ou consércios:

VI.

VII.

Que estiverem impedidas ou suspensas de contratar com a Administracdo Publica;

Que estiverem submetidas a liquidacdo, a intervencdo ou ao Regime de

Administracado Especial Temporaria - RAET, a faléncia ou a recuperacao judicial;

Que se encontrarem em cumprimento de pena de suspensdo temporaria de
participacdo em licitacdo ou impedimento de contratar com a Administracao

Publica;

Que tenham sido declaradas inidoneas para licitar ou contratar com a
Administracdo Publica, bem como terem sido condenadas, por sentenca
transitada em julgado, a pena de interdi¢ao de direitos devido a pratica de crimes
ambientais, conforme disciplinado no art. 10, da Lei Federal n2 9.605, de 12 de

fevereiro de 1998;

Que prestem servico de auditoria independente no CONTRATO ou possuam

contrato vigente com a CONCESSIONARIA, ainda que com objeto diverso;

Cujos sdcios tenham participacdo direta ou indireta na administracdo ou no

quadro societdrio da CONCESSIONARIA;

Que sejam PARTES RELACIONADAS com a CONCESSIONARIA ou de seus acionistas

diretos e/ou indireto; e
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VIll. Que, de alguma forma, possam ter sua independéncia e imparcialidade

comprometidas.

4 DA SELECAO DO VERIFICADOR INDEPENDENTE

A selecdo da proposta dos participantes pré-qualificados sera realizada pelo PODER

CONCEDENTE observando, cumulativamente, aos seguintes critérios:

I Atendimento aos parametros estabelecidos neste ANEXO; e

Il. Experiéncia e qualificacdo compativel com o objeto do CONTRATO.

O PODER CONCEDENTE poder3, a seu critério e a qualquer tempo:

I Solicitar das participantes da selecdo informagOes adicionais para ratificar ou

complementar sua proposta; e

Il. Excluir da selecdo empresas pré-qualificadas pela CONCESSIONARIA, caso o
PODER CONCEDENTE demonstre, por escrito e de modo fundamentado, a

ocorréncia das situagdes a seguir mencionadas:

a) Identificacdo de falha(s) no cumprimento de qualquer dos requisitos
de habilitagdo feita pela CONCESSIONARIA, de modo a constatar o
nao atendimento aos parametros e requisitos estabelecidos neste
ANEXO e/ou a n3o comprovacdo de adequada experiéncia e

qualificagdo compativel com o objeto do CONTRATO;

b) Caracterizacdo de qualquer dos impeditivos constantes do Item 3
deste ANEXO, que trata dos motivos ensejadores da nao contratacao
do VERIFICADOR INDEPENDENTE, de modo a comprometer a

continuidade de sua contratacao;

c) Identificacdo de inclusdo nos cadastros a que se referem os arts. 22 e
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23, da Lei Federal n2 12.846, de 12 de agosto de 2013; ou

d) Qualquer outro motivo que constate que, quando da conducdo de
seus trabalhos e servicos, houve comprovada ma-fé e/ou

comprometimento de sua independéncia e imparcialidade.

1. Ordenar a destituicdo do VERIFICADOR INDEPENDENTE selecionado, diante da

demonstracao, por escrito e de modo fundamentado, da ocorréncia de:

a) Ndo cumprimento reiterado de qualquer de suas atribuicdes, nos

termos constantes deste ANEXO;

b) Quaisquer das situacOes elencadas nos itens acima, observadas as

diretrizes dispostas neste ANEXO; ou

c) Qualquer outro motivo que constate que, quando da conducgdo de
seus trabalhos e/ou servigos, houve comprovada ma-fé e/ou

comprometimento de sua independéncia e imparcialidade.

Em até 15 (quinze) dias contados do recebimento, pelo PODER CONCEDENTE, da
documentacdo das 3 (trés) empresas ou consorcios aptos a atuarem como VERIFICADOR
INDEPENDENTE, o PODER CONCEDENTE devera se manifestar acerca da definicdo e
homologacdo do mais qualificado ou solicitar informagdes adicionais para ratificar ou

complementar sua proposta.

O PODER CONCEDENTE poderd recusar todos os pré-qualificados pela CONCESSIONARIA desde
que apresente justificativa para tanto. Neste caso, devera a CONCESSIONARIA apresentar, no
prazo maximo de 15 (quinze) dias corridos, nova lista, contendo a indicagdo de outras 3 (trés)
empresas ou outros 3 (trés) consércios de empresas que relinam as condicdes minimas de
qualificacdo para atuar como VERIFICADOR INDEPENDENTE, na mesma forma, no mesmo

prazo e nas mesmas condicOes estabelecidos anteriormente.

O PODER CONCEDENTE se manifestara, no prazo maximo de 15 (quinze) dias corridos, acerca

da adequagdo das empresas ou dos consorcios de empresas apresentados pela

Rua D. Pedro I, 214 — Sandra Regina — Barreiras — BA. CEP 47803-240
Telefone: (77) 3614-7100 — e-mail: [@]



PREFEITURA MUNICIPAL DE BARREIRAS

CONCESSIONARIA, cabendo @ CONCESSIONARIA formalizar a contratacdo como condi¢do de
eficaciado CONTRATO.

Observados os requisitos e impedimentos previstos neste ANEXO, a equipe do VERIFICADOR
INDEPENDENTE devera contar com especialistas de nivel superior em todas as dreas de
conhecimento relevantes para o desempenho das atribuicdes elencadas neste ANEXO,
devendo ainda ter a disposicdo e mobilizar, se necessario, especialistas de renome para
apresentacdo de parecer relativo a questdes surgidas durante a execu¢cao do CONTRATO que

exijam esse tipo de analise.

Dentre os profissionais indicados para compor a equipe técnica do VERIFICADOR
INDEPENDENTE, deverdo, necessariamente, estar relacionados técnicos devidamente
qualificados profissionalmente para as devidas certificagbes com emissdo de relatérios e
laudos técnicos de afericdo do cumprimento de todas as diretrizes constantes deste
CONTRATO, com observancia das normas nacionais e internacionais e demais técnicas e

métodos aplicaveis a CONCESSAO.

5 ESCOPO DOS SERVICOS

Os servicos a serem prestados, sem prejuizo de outros previstos no CONTRATO e/ou

eventualmente atribuidos em contrato especifico, consistem em:

a) Afericdio do desempenho e da qualidade dos SERVICOS executados pela
CONCESSIONARIA, bem como dos cumprimentos dos MARCOS DA CONCESSAO;

b) Suporte a fiscalizacio da CONCESSIONARIA referente aos aspectos econdmicos e
financeiros, conforme descricdo, termos e condi¢Bes para execugdo dos servigcos

especificados no CONTRATO e nos seus respectivos ANEXOS;

c) Acompanhamento do processo de remuneracdo da CONCESSIONARIA, conforme
descricdo, termos e condicdes para execucdo dos SERVICOS especificados no

CONTRATO e nos seus respectivos ANEXOS; e
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d) Realizagdo de diligéncias, levantamentos, inspe¢des de campo e coleta de
informacdes, podendo contar com o apoio da CONCESSIONARIA e do PODER
CONCEDENTE.

Especificamente, o VERIFICADOR INDEPENDENTE atuard nas seguintes atividades do
CONTRATO:

a) Elaboragdo de RELATORIO TRIMESTRAL DE INDICADORES, incluindo aferigio de todos

os indicadores, observado o ANEXO 8;

b) Calculo da CONTRAPRESTACAO MENSAL EFETIVA e do reajuste anual da
CONTRAPRESTACAO MENSAL MAXIMA;

c) Emissdo do TERMO DE ACEITE para os SERVICOS no escopo da CONCESSAO
(CADASTRO BASE, CENTRO DE CONTROLE OPERACIONAL, MARCOS DA CONCESSAO,
ILUMINACAO ESPECIAL, SISTEMA DE TELEGESTAO e PLANO DE DESMOBILIZACAO
OPERACIONAL), nos termos do ANEXO 5;

d) Validagdo do PLANO DE OPERACAO E MANUTENCAO e suporte técnico ao MUNICIPIO
na validacdo do PLANO DE MODERNIZACAO. O VERIFICADOR INDEPENDENTE deve
emitir parecer avaliando se todas as exigéncias contratuais previstas (conforme o

ANEXO 5) foram cumpridas pela CONCESSIONARIA; e

e) Fiscalizacdo do cumprimento dos termos e condices do ANEXO 7, por meio do

gerenciamento dos Programas de Gestdo Socioambiental.

A execucdo, pelo VERIFICADOR INDEPENDENTE, dos servicos e atividades supracitados devera

ocorrer em 3 (trés) etapas:

e Etapa | —Planejamento & Estruturacgao;
e Etapa Il — Operacao; e

e Etapa lll — Analises Econdmico-Financeiras.
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5.1 Etapal-—Planejamento & Estruturacdo

A Etapa | — Planejamento & Estruturacdo sera composta por 3 (trés) Frentes de Trabalho:

e Frente | — Alinhamento;
e Frente Il — Diagndstico;

e Frente lll — Desenho de Processos;

A Etapa | — Planejamento & Estruturacdo terd duracdo de 2 (dois) meses, com inicio em até 10

(dez) dias uteis apds a assinatura do contrato com o VERIFICADOR INDEPENDENTE.

5.1.1 Frente 1 —Alinhamento

Fase inicial do trabalho com o objetivo de estruturar as bases do PROJETO, estabelecer diretrizes
para execucdo do objeto, equalizar os conceitos e praticas a serem implementadas pelo
VERIFICADOR INDEPENDENTE, estabelecer as equipes de trabalho e promover a integracado

inicial entre as partes.

Ao final dessa frente de trabalho devera ser realizado um seminario de apresentacdo do Plano
e Metodologia de Trabalho e das estratégias adotadas, momento em que devera ser

estabelecido um Termo de Acordo Operacional entre as partes.

O semindrio terd por objetivo equalizar, compartilhar e ampliar compreensdo e conhecimentos
sobre o projeto, entre os profissionais do MUNICIPIO, gestores do CONTRATO, designados para
a adequacdo e implantagdo do projeto, e os profissionais indicados pela CONCESSIONARIA e

pelo VERIFICADOR INDEPENDENTE.
O conteldo do seminario deverd abranger, no minimo, os seguintes tépicos:

e Apresentacdo da metodologia de trabalho a ser adotada;

e Planejamento com cronograma de trabalho da Etapa | e Etapa l;

e Equalizacdo da linguagem praticada no mercado e no ambiente do MUNICIPIO, no que
tange as iniciativas a serem desenvolvidas nas etapas e fases do projeto;

e Alinhamento dos principais desafios e fatores criticos de sucesso do presente projeto,
com base na experiéncia do VERIFICADOR INDEPENDENTE e nos conhecimentos
internos do MUNICIPIO;

e Identificacdo das diretrizes basicas e macro atividades das etapas do trabalho.
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5.1.2 Frente Il — Diagndstico

O objetivo da Frente de Diagndstico consiste no entendimento dos papéis e responsabilidades

de cada uma das partes (PODER CONCEDENTE, CONCESSIONARIA e VERIFICADOR

INDEPENDENTE), compreensdo dos objetivos finais do MUNICIPIO em relagdo ao contrato de

gestdo, avaliacdo dos indicadores de desempenho propostos, bem como suas metas e métricas

e, por fim, a analise dos processos de medicdo propostos e, quando aplicavel, o entendimento

do sistema de coleta de dados e do calculo dos indicadores. Essa fase serd composta pelas

atividades descritas a seguir.

e Mapeamento e andlise do CONTRATO e dos seus ANEXOS:

©)

@)

Analisar documentagdes do CONTRATO e de todos os seus ANEXOS;

Detalhar todas as responsabilidades das PARTES, previstas no CONTRATO DE
CONCESSAO e nos seus ANEXOS, estabelecendo diretrizes claras dos papéis dos
envolvidos, bem como os respectivos fluxos de comunicacao;

Mapear o papel do VERIFICADOR INDEPENDENTE e suas interfaces com PODER
CONCEDENTE e CONCESSIONARIA com relacio ao CONTRATO, levantando
papéis e responsabilidades de cada uma das partes, desenhando o fluxo de

troca de informagdo e a sua temporalidade.

e Mapeamento e andlise dos processos de coleta de dados e calculo dos indicadores de

desempenho:

O

Entender e detalhar cada componente dos indicadores de desempenho do
CONTRATO, contendo fluxos e procedimentos propostos, frequéncia de
mensuragao, prazo para coleta das informag¢bes e demais informagdes que
forem relevantes;
Analisar e mapear os processos de coleta e de cdlculo dos indicadores do
CONTRATO, identificando quais indicadores possuem processos de coleta e
calculos automatizados e quais possuem processos manuais;
No caso de indicadores automatizados, o VERIFICADOR INDEPENDENTE devera
analisar o sistema em desenvolvimento e/ou em utilizacdo pela
CONCESSIONARIA para coleta e calculo dos indicadores, compreendendo:

= Solucdo proposta e requerimentos definidos para o sistema;

=  Modo de coleta de dados;
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= Interfaces com outros sistemas;
= Metodologia definida para calculo dos indicadores;
= Andlise preliminar da arquitetura tecnoldgica proposta (desenho da

solugdo).

5.1.3 Frente lll — Desenho de processos
A fase de Desenho de Processos tem como objetivo a construgdo ou revisao da metodologia de
afericdo e dos processos de coleta de dados para cdlculo dos indicadores desempenho. Essa fase

é composta pelas atividades descritas a seguir.

e Reavaliar o resultado do diagnéstico e verificar a necessidade de revisar os indicadores
de desempenho propostos para o CONTRATO;

e Preparar relatério com as recomendacdes de alteracdo e efetuar a validacdo junto as
PARTES do CONTRATO;

e Desenhar os processos e procedimentos de verificacdo do desempenho do CONTRATO,
tendo como base o diagndstico elaborado na Frente Il e as alteracdes validadas
conforme item anterior;

e Os processos deverdo ser desenhados conforme a analise do sistema de desempenho
de cada contrato:

o Para indicadores que tiverem os processos de coleta de dados e cdlculo
automatizados, devera ser feita a analise de seguranga do sistema para aferi¢ao dos
indicadores;

o Paraindicadores cujo processo de coleta de dados para calculo seja manual, como
por exemplo, afericdo das condi¢bes de instalagdo dos locais, o VERIFICADOR
INDEPENDENTE devera realizar diligéncias e vistorias in loco, bem como definir as
metodologias estatisticas a serem utilizadas:

=  Tamanho de amostra;

=  Significancia;

= Frequéncia das visitas e das verificacdes;
=  Prazos.

e (Os tamanhos de amostra dos processos de verificacdo deverdo ser avaliados
continuamente, buscando sempre uma confiabilidade que permita ao VERIFICADOR

INDEPENDENTE identificar o nivel de desempenho da CONCESSIONARIA;
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Desenhar os processos e procedimentos para calculo da nota final de desempenho
da CONCESSIONARIA, determinando os prazos para recebimento das informagdes,
prazo para afericdao dos dados e prazo para calculo e montagem do relatdrio mensal,
de forma a complementar as especificacdes ja previstas no respectivo CONTRATO;
Definir os modelos dos relatérios a serem entregues ao MUNICIPIO, bem como
definir reunides e seminarios periddicos para apresentacdo de resultados;
Desenhar o modelo de governanca do VERIFICADOR INDEPENDENTE e suas
interacdes e formas de comunicagdo com o MUNICIPIO e a CONCESSIONARIA;
Padronizar e documentar todos os processos, procedimentos e metodologias
definidos, bem como o racional estabelecido de cdlculo de verificacdo dos indices
aferidos pela CONCESSIONARIA;

Propor indicadores estratégicos (caso aplicavel) alinhados com os objetivos de
desenvolvimento sustentdvel da Agenda 2030 da ONU (Organizag¢do das Nacdes
Unidas);

Apresentar as metodologias de mensuragao que auxiliem o Municipio na avaliagcdo
de suas principais metas em relacdo ao CONTRATO;

Elaborar material de treinamento para a equipe que ird atuar na Etapa |l — Operacao,

conforme os processos e procedimentos de verificagdo definidos.

A Etapa Il - Operagao

A Etapa Il - Operagdo sera composta por 3 (trés) frentes de trabalho, a saber:

Frente | — Gerenciamento da Rotina;
Frente Il — Gerenciamento da Melhoria;

Frente Il — Painel de Controle.

A Etapa de Operagdo consiste na confirmag¢do dos estudos realizados na Etapa de Estruturagdo

e na verificacdo de rotina do desempenho da CONCESSIONARIA. Essa etapa tera inicio apds a

conclusdo da Etapa | — Planejamento e Estruturagao.

Sendo assim, de posse dos procedimentos definidos na Etapa de Estruturagdo, o VERIFICADOR

INDEPENDENTE podera confirmar todo seu entendimento e monitorar o comportamento dos

procedimentos na pratica, bem como realizar a andlise de dados provenientes de diferentes

sistemas e coletados em campo, para desenvolver um trabalho de analise de tendéncias
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utilizando modelos estatisticos, possibilitando a recomendacao de ajustes, adaptacdes e planos

de melhoria continua.

5.2.1 Frente | — Gerenciamento da Rotina
Realizar a verificacdo independente conforme os procedimentos de gestdo e operacao definidos

na Etapa | — Estruturacgao, que consistem em:

e Auxiliar o PODER CONCEDENTE na fiscalizacdo das agdes da CONCESSIONARIA no
cumprimento das clausulas e dos itens contratuais do projeto de gestao;

e Auxiliar o PODER CONCEDENTE por meio da analise dos documentos e realizacdo de
vistorias que antecedem a emissdo dos TERMOS DE ACEITE para a CONCESSIONARIA,
conforme ANEXO 5;

e Acompanhar o desempenho da CONCESSIONARIA por meio das obrigagdes, dos
indicadores e das metas definidos para cada projeto de gestao;

e Verificar dados da CONCESSIONARIA de acordo com os procedimentos definidos na
Frente Il — Definicdo de Procedimentos, da Etapa |, enviando os relatérios com os
resultados ao PODER CONCEDENTE nos prazos estabelecidos;

e Realizar reunides periédicas com o PODER CONCEDENTE e a CONCESSIONARIA para
apresentacao dos resultados e discussdao de assuntos pertinentes, com periodicidade
trimestral, podendo ser alterada para periodos mais curtos;

e Fornecer os relatérios de cunho gerencial com informacGes sobre histérico do

desempenho da CONCESSIONARIA na periodicidade acordada.

5.2.2 Frente Il — Gerenciamento de Melhoria

As atividades contempladas no gerenciamento da melhoria sdo:

e Propor melhorias nos procedimentos referentes a coleta de dados e afericdo para
calculo dos indicadores de desempenho;

e Propor ajustes para definicdo do tamanho das amostras de afericdo de acordo com a
variabilidade dos dados para calculo dos indicadores;

e Revisar os indicadores, suas metas e métricas para subsidiar os processos de revisdes

ordinarias dos parametros da CONCESSAO.
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5.2.3  Frente Il — Painel de Controle

O objetivo dessa frente é implantar um sistema de informacdao web que realizard as rotinas de
calculo automaticas dos indicadores de desempenho e indicadores estratégicos atribuidos ao
VERIFICADOR INDEPENDENTE e que permita acesso remoto do PODER CONCEDENTE e
CONCESSIONARIA aos seguintes recursos:

e Visualizagdo dos indicadores de desempenho em uma interface amigdvel e
customizavel. O sistema web deve permitir a entrada de dados de afericGes manuais e
automatizadas;

e Célculo automatico dos indicadores de desempenho e do valor da CONTRAPRESTACAO
MENSAL EFETIVA;

e Relatdrios e graficos customizaveis permitindo a emissao de relatérios das varidveis do
sistema em qualquer base de tempo;

e Painel de controle gerencial que exiba o desempenho do CONTRATO, contemplando
indicadores de desempenho e qualidade do CONTRATO;

e Banco de dados para armazenamento de todos os indicadores e outras grandezas de
importancia verificadas pelo VERIFICADOR INDEPENDENTE, incluindo as realizadas
manualmente;

e Acesso ao sistema web por meio de usuario e senha. Os usudrios poderdo ter diferentes

permissdes de acesso.

5.3  Etapa lll — Andlises Econdmico-Financeiras

A Etapa lll = Andlises Econ6mico-Financeiras tem o objetivo de proporcionar ao PODER
CONCEDENTE servicos de consultoria relativos a gestdo do CONTRATO, mas que ndo sdo
passiveis de previsdo ou tem a necessidade de equipe com competéncias diferentes das
competéncias da etapa de operagdo do VERIFICADOR INDEPENDENTE. Essa etapa tera inicio

apos a conclusdo da Etapa | — Planejamento e Estruturacdo.
As atividades contempladas nesta etapa sao:

= Apoiar, do ponto de vista técnico e econémico-financeiro, a discussao de pleitos para
recomposicao do equilibrio econdmico-financeiro do CONTRATO, suportando as

discussdes das PARTES por meio de andlises técnicas e econdmico-financeiras
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fundamentadas, sempre baseadas em metodologias objetivas e alinhadas previamente
junto aos interessados;

= Realizar modelagens econ6mico-financeiras referentes a incorporacao de novas fontes
de receitas acessoérias para suporte em discussdoes de compartilhamento dessas receitas
e revisdes contratuais;

= Realizar andlises econdmico-financeiras diversas identificadas como necessarias para a
gestdo do contrato de concessao;

= O prazo de execugdo dessa etapa devera ser acordado entre as partes a medida que

sejam solicitadas as analises.

Essa etapa se divide em duas frentes de trabalho:

e Frente | — Gerenciamento de Rotina Econdmico-Financeira;

e Frente Il — Pleitos de recomposicao do equilibrio econémico-financeiro do CONTRATO.

5.3.1 Frente | - Gerenciamento de Rotina Econémico-Financeira

O objetivo dessa frente é acompanhar o desempenho econémico-financeiro do CONTRATO. O
VERIFICADOR INDEPENDENTE devera apresentar o desempenho econémico-financeiro da
CONCESSAOQ, tanto por meio de textos analiticos, quanto pela utilizacdo de graficos, mapas,
planilhas, cronogramas, amostragens, etc., mencionando comunica¢des e eventos que,
porventura, impactaram a CONCESSAO. A analise devera ser feita trimestralmente de modo a

demonstrar a evolugdo dentro do periodo e evidenciar possiveis variagoes.

O VERIFICADOR INDEPENDENTE devera realizar modelagens econdmico-financeiras referentes
a incorporagdo de novas fontes de receitas acessérias para suporte em discussdes de

compartilhamento dessas receitas e revisdes contratuais.

5.3.2 Pleitos de Reequilibrio Econdmico-Financeiro

O objetivo dessa frente é apresentar a analise econémico-financeira dos pedidos de revisdo
ordindria e extraordinaria, pleitos de reajuste, de recomposicdo do equilibrio econémico-
financeiro do CONTRATO e de eventuais indeniza¢es, contendo o demonstrativo dos célculos

e conclusGes, observadas as normas de contabilidade publica.
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Essa fase serd executada por demanda e o parecer do VERIFICADOR INDEPENDENTE devera ser

fundamentado tecnicamente, com insercdo de precedentes, quando for o caso, memdrias de

calculos detalhadas, mencao e cépia de fontes de indices utilizados, entre outros.

As atividades dessa frente deverado ser demandadas por ordem de servico especifica emitida em

conjunto pela CONCESSIONARIA e PODER CONCEDENTE.

6 ATRIBUIGCOES DO VERIFICADOR INDEPENDENTE

O acompanhamento do cumprimento das obrigagdes da CONCESSIONARIA durante o prazo do

CONTRATO sera realizado pelo VERIFICADOR INDEPENDENTE, a quem cabera, dentre outras

obrigacGes que poderdo ser definidas, quando de sua contratacdo, as seguintes atribuicdes:

a)

b)

c)

Analisar e se manifestar sobre os planos elaborados pela CONCESSIONARIA;

Analisar e se manifestar sobre o cumprimento dos MARCOS DA CONCESSAO pela
CONCESSIONARIA e sobre instalacdes, tais como o CENTRO DE CONTROLE
OPERACIONAL;

Realizar, periodicamente, a avaliacdo de desempenho e a verificacdo do célculo da
CONTRAPRESTACAO MENSAL EFETIVA devida & CONCESSIONARIA a partir da
CONTRAPRESTACAO MENSAL MAXIMA, bem como o acompanhamento do BONUS
SOBRE A CONTA DE ENERGIA, conforme indicadores previstos no ANEXO 8;

Executar as medicdes in loco dos PONTOS DE ILUMINACAO PUBLICA que serdo
avaliados;

Monitorar os INDICES DE DESEMPENHO GERAL da execu¢do da CONCESSAO, validar
os dados obtidos e elaborar o RELATORIO TRIMESTRAL DE INDICADORES;

Realizar o cdlculo dos reajustes de valores previstos no CONTRATO;

Acompanhar e reportar ao PODER CONCEDENTE sobre o compartilhamento de
RECEITAS ACESSORIAS;

Realizar diligéncias necessdrias ao cumprimento de suas fungdes, realizando
levantamentos e inspe¢des de campo, quando necessario, e colhendo informagdes
junto a CONCESSIONARIA e ao PODER CONCEDENTE, devendo ter, para tanto, acesso
a toda a base de dados da CONCESSAO:;

Auxiliar o PODER CONCEDENTE por meio da analise dos documentos e realizacdo de
vistorias que antecedem a emissdo dos TERMOS DE ACEITE para a CONCESSIONARIA,
conforme ANEXO 5;
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j) Informar a INSTITUICAO FINANCEIRA DEPOSITARIA e ao PODER CONCEDENTE
eventuais alteracdes no valor da CONTRAPRESTACAO MENSAL MAXIMA e da
CONTRAPRESTACAO MENSAL EFETIVA;

k) Expedir as notificagdes previstas no contrato da INSTITUICAO FINANCEIRA
DEPOSITARIA a que se refere o ANEXO 12;

[) Apoiar, do ponto de vista técnico e econdmico-financeiro, as discussoes de pleitos
para recomposi¢cdo do equilibrio econémico-financeiro do CONTRATO;

m) Validaras atualizagdes feitas pela CONCESSIONARIA ao inventario de BENS REVERSIVEIS;

n) Acompanhar o processo de reversido dos BENS REVERSIVEIS e emitir parecer sobre o
estado de conservagdo dos BENS REVERSIVEIS ao final do CONTRATO;

o) A avaliacdo dos Programas de Gestdo Socioambiental, nos termos do ANEXO 7,
incluindo observacdes de ndao-conformidades e, quando aplicdvel, acdes corretivas,
com prazos e responsabilidades e/ou recomendacg&es, na forma de planos de acdo
corretivos; e

p) Outras atribuicdes previstas no CONTRATO e nos seus ANEXOS.

A CONCESSIONARIA garantirda ao PODER CONCEDENTE e ao VERIFICADOR INDEPENDENTE
acesso irrestrito, ininterrupto e online, em qualquer época, aos sistemas de
acompanhamento e monitoramento dos SERVICOS e aos dados relativos a administracdo, a

contabilidade e aos recursos técnicos, econdmicos e financeiros da CONCESSIONARIA.

7 RELACAO COM AS PARTES

A fim de conferir independéncia técnica das andlises e dos conteldos produzidos pelo

VERIFICADOR INDEPENDENTE:

Todos os documentos, relatdrios, manuais, andlises e estudos produzidos pelo VERIFICADOR
INDEPENDENTE, ainda que em versoes preliminares, deverao ser produzidos e entregues em

via digital, concomitantemente, 8 CONCESSIONARIA e ao PODER CONCEDENTE.

Para aqueles servicos em que o VERIFICADOR INDEPENDENTE atuar mediante demanda,
tanto a CONCESSIONARIA quanto o PODER CONCEDENTE poderao requerer formalmente sua
prestacdo, devendo o VERIFICADOR INDEPENDENTE cientificar a outra PARTE de imediato.

O VERIFICADOR INDEPENDENTE goza de total independéncia técnica para realizagdo dos
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servicos contratados, sendo que eventuais discordancias quanto ao conteldo do seu trabalho
ndo ensejardo a aplicacdo de quaisquer penalidades, atrasos ou descontos sobre sua

remuneragao.

8 REUNIOES DE MONITORAMENTO E FORUNS

O VERIFICADOR INDEPENDENTE devera realizar reunides periddicas de acompanhamento e
controle com a CONCESSIONARIA e o PODER CONCEDENTE, registrando, em ata, as
providéncias a serem adotadas no sentido de se assegurarem o cumprimento das exigéncias
e os prazos do CONTRATO, devendo o PODER CONCEDENTE e a CONCESSIONARIA serem

informados da agenda prevista para tais reunides e receber copia de suas atas.

Além disso, poderdo ser realizados féruns, quando solicitados pelas PARTES, para que
eventuais duvidas que surjam no decorrer do processo de aferimento sejam solucionadas e

proposi¢cdes de melhorias sejam debatidas.

9 GOVERNANCA CORPORATIVA

O VERIFICADOR INDEPENDENTE devera obedecer as boas praticas de governanga corporativa,
na forma das diretrizes do Instituto Brasileiro de Governanga Corporativa - IBGC, com a
apresentacdo de contas e demonstragdes contdbeis padronizadas, conforme as normas e

praticas contabeis adotadas no Brasil.

10 REVISAO DAS DIRETRIZES DE CONTRATACAO DO VERIFICADOR INDEPENDENTE

No processo de revisdo ordinaria dos parametros da CONCESSAO, as PARTES, em comum
acordo, poderdo revisar as diretrizes previstas neste ANEXO para adequar as diretrizes de
contratagao do VERIFICADOR INDEPENDENTE as mudancas acordadas pelas PARTES durante a

revisao ordinaria.

11 CONTRATO COM O VERIFICADOR INDEPENDENTE
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A minuta de contrato devera conter, pelos menos, as seguintes disposicdes:

I O objeto do CONTRATO;

1. O objeto da contratacdo em questao;

M. A descricdo detalhada das atividades a serem desenvolvidas pelo VERIFICADOR

INDEPENDENTE;
V. Os relatérios a serem entregues e os respectivos prazos;
V. Duracdo do contrato;
VI. Percentual maximo de subcontratacado dos servigos;
VII. Condic¢des de Pagamento;
VIll.  Condigdes de sigilo e de propriedade das informacdes;
IX. Sangdes para o descumprimento das obrigacGes previstas no CONTRATO; e
X. Relacionamento com o contratante e com o PODER CONCEDENTE.

O(s) profissional(is) da equipe técnica do VERIFICADOR INDEPENDENTE devera(do) estar
disponivel(is) para as interagées com as PARTES, contratualmente previstas, ao longo de todo
o prazo de vigéncia do contrato a ser firmado entre a CONCESSIONARIA e o VERIFICADOR
INDEPENDENTE. A substituicdo do(s) profissional(is) da equipe técnica sé podera ser feita por
profissional(is) que possua(m) acervo equivalente ou superior aquele(s) que se pretende

substituir.

A minuta de contrato deverd prever que o VERIFICADOR INDEPENDENTE atuard com
independéncia e imparcialidade. A avaliagdo dos servigos prestados pelo VERIFICADOR
INDEPENDENTE por parte da CONCESSIONARIA se restringira a observancia dos seus aspectos
formais, tais como, apresenta¢cdo em formato adequado, no prazo avengado, subscrito por

pessoa competente, dentre outros.
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As sancOes para o descumprimento das obrigacdes previstas no contrato deverdao ser
aplicadas por meio de multas, progressivas em razdo da reincidéncia, até 20% (vinte por
cento) do valor de remuneragdo periddica do VERIFICADOR INDEPENDENTE estipulada no

contrato.

Pelo ndo cumprimento das obrigacGes previstas no contrato respondera ainda o VERIFICADOR

INDEPENDENTE por perdas e danos, mais juros e atualizagdo monetaria.

O descumprimento do contrato pelo VERIFICADOR INDEPENDENTE podera ser arguido pela
CONCESSIONARIA ou pelo PODER CONCEDENTE, e instruido com a devida comprovagdo do
descumprimento e do eventual prejuizo decorrente das perdas e dos danos, ficando a
aplicagdo da penalidade e dos seus termos condicionada ao consenso entre a

CONCESSIONARIA e o PODER CONCEDENTE.

Eventuais discordancias quanto ao conteldo produzido pelo VERIFICADOR INDEPENDENTE,
qgue ndo se caracterize como descumprimento do objeto contratual, serdo dirimidas no
ambito do CONTRATO, mediante arbitragem, se for o caso, ndo ensejando a aplicacdo de
qualquer penalidade contratual, tampouco o desqualificard a continuidade da prestagdo dos

Servigos.

A formalizag¢do do contrato entre a CONCESSIONARIA e o VERIFICADOR INDEPENDENTE e de
eventuais aditivos dependerd da aprovagao prévia do PODER CONCEDENTE, o qual figurara

como interveniente e anuente da avenca.

O contrato a ser celebrado entre a CONCESSIONARIA e o VERIFICADOR INDEPENDENTE n3o
podera exceder o prazo de vigéncia de 4 (quatro) anos, de forma que, sempre que houver
disponibilidade no mercado, devera ser promovida a rotatividade entre a empresa e os

profissionais a serem contratados.

Em até 6 (seis) meses antes do advento da rescisdo do contrato celebrado com o VERIFICADOR
INDEPENDENTE, a CONCESSIONARIA devera iniciar procedimento de selecdo de novo
VERIFICADOR INDEPENDENTE, por meio da submissao das empresas selecionadas ao PODER

CONCEDENTE, respeitado o mesmo procedimento previsto neste ANEXO.
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A formalizacdo do contrato entre a CONCESSIONARIA e o VERIFICADOR INDEPENDENTE, bem
como de eventuais aditivos, sempre dependerdao da aprovacdao prévia do PODER

CONCEDENTE.

Quando da contratacdo do VERIFICADOR INDEPENDENTE, a CONCESSIONARIA fard constar do
contrato a obrigacao do VERIFICADOR INDEPENDENTE atender integralmente ao disposto no
CONTRATO.

12 PRODUTOS DO VERIFICADOR INDEPENDENTE

O VERIFICADOR INDEPENDENTE devera apresentar relatério detalhado com os resultados dos
trabalhos realizados, na forma prevista no CONTRATO e, sempre que couber, conterd as

seguintes informagdes:

a) Resultados apurados na avaliacdo do desempenho da CONCESSIONARIA, conforme
ANEXO 8§;

b) Fontes das informacdes e dos dados utilizados no relatério;

c) Memodrias de célculo;

d) Indicagdo de procedimentos para melhorar o acompanhamento e a fiscalizagdo do
CONTRATO;

e) Indicacdo de falhas porventura cometidas pela CONCESSIONARIA;

f) Nome da empresa e equipe técnica responsavel pela elaboracdo do relatério; e

g) Outras informacgdes que entender relevantes.

Além do cronograma e do relatdrio detalhado com os resultados dos trabalhos realizados, o
VERIFICADOR INDEPENDENTE devera apresentar os seguintes produtos, sem prejuizo de
outros previstos no CONTRATO e em seus ANEXOS:

Tabela 1 — Tabela de Produtos do VERIFICADOR INDEPENDENTE

Produto ‘ Etapa Frente

| — Planejamento e

~ | - Alinhamento
Estruturacao

Apresentacdo de Seminario

Relatdrio com o entendimento e resumo das | — Planejamento e Il — Diagndstico
documentag¢des que impactam o papel do Estruturagao
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Produto Etapa

VERIFICADOR INDEPENDENTE no CONTRATO

Frente

Relatério com o diagndstico e mapeamento
dos processos de coleta de dados e calculo do
sistema de desempenho propostos do
CONTRATO.

| — Planejamento e
Estruturagao

Il - Diagndstico

Relatdrio com o desenho dos processos e
processos de afericido do contrato de

| — Planejamento e

Il — Desenho de

~ Estruturagao Processos
concessao
Desenho dos indicadores estratégicos .
. | — Planejamento e Il — Desenho de
propostos para avaliagdio dos resultados ~
e o Estruturagao Processos
finalisticos do contrato de concessdo
Relatdrios mensais consolidados sobre Frente |
cumprimento das clausulas e itens contratuais ~ .
. o . Il - Operagao Gerenciamento de
descritos nas documentagdes do edital do Rotina
contrato de concessao
| — Gerenciamento da
Relatérios mensais consolidados sobre a Rotina;
andlise de conformidade dos dados N Il — Gerenciamento da
. L Il - Operagao .
submetidos pela Concessionaria do contrato Melhoria;
de concessao Frente Ill — Painel de
Controle.
Relatdrios mensais consolidados sobre as
recomendacoes de acdes de melhoria continua
na gestdo do contrato de concessdo, baseados ~
- L A Il - Operagao
na analise de indicadores, tendéncias e
mapeamento realizado pela equipe com base
no painel de controle.
Relatdrios mensais consolidados sobre os | — Gerenciamento da
indicadores quantitativos e qualitativos, Il - Operacio Rotina;
calculo da nota de desempenho e valor da Frente Ill — Painel de
contraprestagao Controle.
Relatdrio mensais consolidado sobre as Il - Operacio | — Gerenciamento da
vistorias para emissao dos termos de aceite perag Rotina;
L . A a . Il - Andlises | — Gerenciamento de
Relatdrio de Pleitos de Reequilibrio Economico- A . .
. . Econémico- Rotina Econémico-
Financeiro . . . .
Financeiras Financeira
- . N 11 - Anadlises Il - Pleitos de
Relatério Trimestral de Apresentagdo do a . -
a . . Econdémico- Reequilibrio
Desempenho Econdmico-Financeiro . . N . .
Financeiras Econémico-Finaceiro

Adicionalmente aos produtos, o VERIFICADOR INDEPENDENTE devera disponibilizar sistema

web ao PODER CONCEDENTE e a CONCESSIONARIA, contemplando os resultados dos

indicadores de desempenho.
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